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INSTRUCTIVO DE COMPRAS PARA SM

Ingresa a www.tiendasm.cl

Inicia sesion o registrate para crear una cuenta (en el costado superior derecho
de la pagina).

e Llegard un mensaje de comprobacion a tu email.

e Agrega a tus hijos para obtener el descuento de tu colegio.

Selecciona el libro o licencia que quieres comprar, agrégalo a la bolsa y finaliza
tu compra.

Elige la direccion en que quieres recibir tu compra (para el caso de textos
impresos).
e Si tu compra es una licencia digital, podras acceder al codigo para la
activacion ingresando al ‘detalle completo de compra’, que llegara a tu
email una vez realizada la compra.

Elige el medio de pago que mas te acomode (Onepay, tarjeta de débito, crédito
0 prepago).

Una vez finalizada la compra, llegaran a tu email dos correos: uno con el
comprobante con toda la informacion y otro con la boleta.

ANTE CUALQUIER DUDA O CONSULTA, ENVIANOS UN

MAIL A TIENDASSM@SM.COM O COMUNICATE CON
NUESTRO CALL CENTER AL 600 381 1212
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